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éDonde se encuentran las solicitudes?

Puedes de , d para cumplimentar
y preparar la documentacién previamente en
http://www.interior.gob.es/web/servicios-al-ciuda
dano/modelos-de-solicitud/ayudas-en-caso-de-d
eterminados-siniestros-o-catas o www.alzira.es

Ademas el Ayuntamiento repartira las solicitudes y
ofrecera una breve explicacién en las sedes de:
e La Clau: Todos los dias de 9h a 14h y martes y
miércoles de 9h a 18h ininterrumpidamente.
Calle Rambla, 23.
* Asociacion de Vecinos Sants Patrons Les
Basses-Sant Judes, lunes 3 y martes 4 de
diciembre de 9h a 14h y de 17h a 20 h. Calle
Salvador Perlés, 80
o Escola d’Adults Enric Valor lunes 3 y martes
4 de diciembre de 9h a 14h y de 17h a 20h.
Calle Virgen del Lluch, 2

éCuando y donde se presentan?

Los interesados dispondran de un mes a contar
desde el dia siguiente al de la finalizacion del
hecho causante de la situacion de emergencia.

El plazo finaliza el dia 16 de diciembre de 2018.

Las solicitudes pueden presentarse:

e Por via telematica en la sede electrénica del
ministerio https://sede.mir.gob.es/procedi-
mientos/proteccion_civil/

« En la Clau, o en los registros de la Administracion
General del Estado, Comunidades Auténomas y
entidades locales.

« En las oficinas de Correos, en la forma que regla-
mentariamente se establezca.

« En cualquier otro que establezcan las disposicio-
nes vigentes.

¢PUEDO SOLICITARLA?

PARTICULARES

1. éEl siniestro es en un vehiculo?
No puedo solicitarla

2. ¢Es en la vivienda habitual?
Si puedo solicitarla, tanto de forma
presencial como telematica

3. Comprobacion del requisito de renta

COMUNIDADES DE PROPIETARIOS

1. ¢ Necesito podliza de seguros?
Si, para solicitar la ayuda por los daiios . . : (é )
no contemplados en la péliza derivadas de situaciones de emergencia |

o de naturaleza c?tastréfica /

2. ¢Puedo presentarlo presencialmente?
No, estoy obligado a tramitar de forma
telematica

- PARA VIVIENDA HABITUAL

- NO SE INCLUYEN VEHICULOS
COMERCIOS Y EMPRESAS

1. ¢ Necesito podliza de seguros?
Si, para solicitar la ayuda por los dafos
no contemplados en la pdliza

2. ¢Tienes menos de 50 empleados?
Si puedo solicitarla

3. éCubre todo el material?
Cubre, en su caso, material afecto a la

actividad
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éPara qué son estas subvenciones?

que otorga el Ministerio
ravés de la Direcciéon General
de Proteccion Civil, para paliar las necesida-
des derivadas de las situaciones de emergen-
cia sin necesidad de haber sido decretrada la
zona catastrofica.

Este Ayuntamiento mediara en la tramitacion
correspondiente a las citadas ayudas que solici-
ten los ciudadanos afectados, informando a
quien decida formular su solicitud y colaboran-
do con quienes decidan hacerlo presencialmen-
te en la Clau.

éNecesito tener una poliza?

En el caso de los particulares es Jna ayuda
sustitutiva si no se tiene una poéliza de segu-
ros y complementaria si se tiene.

En el caso de Comunidades de/Propietarios)y de
comercios, es necesario tener una péliza de
seguros en vigor. Las ayudas cubren, en su caso,
los riesgos no contemplados en la péliza.

Documentacidn para aportar

Si eres un particular y vas a solicitar la ayuda de
manera presencial debes aportar:

* Solicitud cumplimentada incluyendo hoja de
firmas de todos los miembros de la unidad
familiar a excepcién de los menores de edad.

* Libreta bancaria o documento que acredite
titularidad y nimero de cuenta.

* Escritura de propiedad de la vivienda habitual
afectada. /

¢Quién las puede solicitar?

Unidades familiares o de convivencia econémi-
ca* que hayan sufrido dafios personales o mate-
riales en su vivienda habitual o en sus enseres
de primera necesidad. No se cubre el dafio en
vehiculos o en viviendas que no sean la habi-
tual.

Sera necesario no superar el requisito de renta.

* Se entiende por unidad familiar o de' conviven-
cia a todos los empadronados en el inmueble
afectado.

COMUNIDADES DE PROPIETARIOS/

Comunidades de Propietarios, en régimen /de
propiedad horizontal, para dafios que a?;ct na
elementos de uso comun. Las comunidades de
propietarios estan obligadas a tramitarla de
forma telematica en la sede electronica
https://sede.mir.gob.es/proceﬂimien-
tos/proteccion_civil/

COMERCIOS

Titulares de establecimientos mercantiles,
industriales o de servicios, debidame te/regis-
trados a efectos fiscales y con un ndmero de
empleados igual o inferior a 50.

Las personas juridicas que vayan a solicitar
esta ayuda, estan obligadas a hacerlo de
forma telematica en la sede electrénica
https://sede.mir.gob.es/procedimien-
tos/proteccion_civil/

Si el titular del comercio es persona fisca, podra
hacerlo presencialemente.

Tipos de solicitudes

Ayudas a unidades familiares por

danos personales

» Ayudas por el fallecimiento de personas a
consecuencia de los hechos o situaciones de
catastrofe publica.

» En caso de ser declarada una incapacidad
absoluta y permanente a consecuencia de los
hechos o situaciones de catastrofe publica.

/Ayudas para paliar dafo§ materiales

en viviendas y enseres

* Destruccion de la vivienda

+ Dafos que afecten a la estructura de la vivien-
da. /

+ Daflos menos graves que no afecten a la
estructura de Ja vivienda.

« Dafos en lés ensere;s domeésticos de primera
necesidad

/
Ayudas para Comunidades de Propietarios
/ /

Ayudas para establecimientos injiustrialés,
mercantiles )( de propietarios

/
/

Documentacién y mas informacién
http://www.proteccioncivil.es/ayudas/
catastrofe-o-siniestro/normativa




