
 
 

 
 
 
 
A través de esta pasarela de pagos segura de BBVA puede realizar el pago de sus impuestos desde su casa, sin necesidad de 
desplazarse al Ayuntamiento ni a las entidades bancarias colaboradoras que prestan el servicio de caja; sin comisiones ni coste 
adicional alguno para Vd. 
 
Para poder realizar el pago de forma electrónica no es necesario ser cliente de BBVA, sólo deberá disponer de una tarjeta  de crédito o 
débito Visa, MasterCard o Maestro. 
 
Los datos requeridos para poder realizar el pago los encontrará en las cartas de pago correspondientes que haya recibido en su 
domicilio. En caso de no haberlas recibido podrá solicitarlas en la oficina municipal de recaudación o a través de correo electrónico a 
voluntaria@alzira.es. Asimismo, si dispone de certificado digital o DNIe, o se registra mediante usuario y contraseña podrá imprimirlas 
desde la sede electrónica en www.alzira.es - Portal de la Cudadanía – Recaudación - Mis recibos y liquidaciones en Voluntaria. 
 
Se puede acceder al cobro de dos formas: 
 
a) Introduciendo los siguientes datos: REFERENCIA DEL COBRO, IDENTIFICACIÓN DEL RECIBO e IMPORTE. 
 
b) O bien introduciendo toda la numeración del CÓDIGO DE BARRAS. 
 
 

 
 
 
 
 
 
   




